¥ Vaillant

iQconnect

Sistemas de bomba de calor com produtos iQconnect

pt Manual de instrucdes @ TR—




Manual de instrugoes

Conteudo
1 SegUranGa .......ccceerviisinsrn i 3
1.1 Utilizagdo adequada ..........cccceevvviiiieeniiiiiece, 3
1.2 Grupo-alvo das instrugdes............cccccvvveeeeeeeeeeennn. 3
1.3 Adverténcias gerais de seguranga ............c...c....... 3
2 Notas relativas a documentagao..........cccccveuueeenn 5
3 Descrigao do produto..........cccccrrieniniennnsenininnens 5
3.1 SIMbOoI0 CE.......oeiiiieee e 5
3.2 Conceito de utilizag&o...........cocceeiiiiiiiiieeieees 5
3.3 Display, elementos de controlo e simbolos........... 5
34 Indicagdes do display ........cccceeeviieriiiiiieeeieee 6
3.5 Nivel de utilizador final e nivel técnico

especializado..........ccovviiiiiiiiie 6
4 SeIVICO...ii it ——— 6
4.1 Pré-requisitos para o modo de aquecimento......... 6
4.2 Pré-requisitos para o modo de arrefecimento ....... 6
4.3 Modo de emergéncia em caso de falha da

bomba de calor..........occoiiiiii 6
4.4 Selecionar 0 modo de operagao...........c.cceeeveerennee. 6
4.5 Alterar a temperatura desejada ............ccccoeveeeneen. 7
4.6 Alterar a temperatura da agua quente................... 7
4.7 Alterar o planificador semanal (periodo de

EEMPO). i 7
4.8 Otimizar as definicdes da produgéo de agua

(o UL | (= TSR SRRURRE 7
4.9 Alterar o estado operacional.............cccoocceeeernnnen. 8
4.10 Aceder as informagles...........ccoccveeeeeiiieee e 8
4.11 Alterar definigies .........cccoevvieeieeiiiiee e 8
5 Dicas de poupanca de energia...........cceeerrrunnens 8
5.1 Dicas de poupancga de energia gerais.................... 8
5.2 Oportunidades de economia através da

utilizagéo correta da unidade de controlo

(o710 i = | SRR PRSPt 9
6 Conservagao € manutenGao..........cccvveerssressnes 9
6.1 Conservar o sistema de bomba de calor............... 9
6.2 Aguardar sistema de bomba de calor.................... 9
7 Desativagao........cccccvrriiininisisssnnnnennnnnsnssssssssssnnnes 9
71 Desativar temporariamente o sistema de

bomba de calor..........oociiiii 9
7.2 Desativar permanentemente o sistema de

bomba de calor..........occoiiii 9
8 Reciclagem e eliminagao 9
8.1 Reciclagem e eliminagao...........ccccoveeeieiiieeennenn, 9
9 Atualizagado Over-the-air, protegao de

dados e licengas........ccccevrririniisccssssnerennnnnnnnnns 10
9.1 Atualizagdo Over-the-air..........ccoccveevicveeieeinnenn. 10
9.2 Protecao de dados e ligagdo da unidade de

controlo central a Internet, bem como solugbes

Smart Home de fornecedores terceiros............... 10
9.3 Consultar liCeNgas ........cccceeeeveciiiieeieiieee e 10
9.4 Free Open Source Software (FOSS)................... 10
10 Garantia e servigo a clientes...........ccccoceeeeenneee 1
ANEXO ...t ———— 12
2

Menu de visualizagao ..........cccvvrrvverinsueensinninnans

Nivel de utilizador final

Manual de instru¢gdes 8000052423 00



1 Seguranga

1.1

Uma utilizagdo incorreta ou o uso indevido
pode resultar em danos nos produtos e nou-
tros bens materiais.

Utilizacao adequada

Estas instru¢des séo validas para todos os
sistemas de bomba de calor com produtos
iQconnect.

O sistema de bomba de calor esta previsto
para ser utilizado como gerador de calor para
instalacdes de aquecimento seladas e para a
producao de agua quente.

A utilizagdo adequada abrange também:

— A utilizagdo do sistema de bomba de calor
mediante a observacdo dos manuais de
instrugdes fornecidos do sistema de bom-
ba de calor e todos os outros componen-
tes da instalacao

— O cumprimento de todos os intervalos
de inspecado e manutencao referidos nos
manuais

E considerada como utilizagdo incorreta:

— Qualquer utilizacdo com fins diretamente
comerciais e industriais

— Qualquer outra utilizagdo que nao a des-
crita no presente manual e uma outra uti-
lizacao que va para além do que € aqui
descrito

Esta proibida qualquer utilizacao indevida.

1.2

Este manual de instru¢des destina-se ao
utilizador.

O sistema de bomba de calor pode ser utili-
zado por criangas a partir dos 8 anos, assim
como por pessoas com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas ou que nao
possuam muita experiéncia ou conhecimen-
to, desde que sejam vigiadas ou tenham sido
instruidas sobre o manuseio seguro do sis-
tema de bomba de calor e compreendam os
possiveis perigos resultantes da utilizagao do
mesmo. As criangas nao podem brincar com
sistema de bomba de calor. A limpeza e a
manutencgéo destinada ao utilizador n&o po-
dem ser efetuadas por criancas sem supervi-
séo.

Grupo-alvo das instrugoes
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1.3
1.3.1 Sistema de bomba de calor

Adverténcias gerais de seguranga

Operacao incorreta

Devido a operacao incorreta pode colocar-
Se em risco a si proprio e a terceiros, assim
como provocar danos materiais.

» Leia atentamente as presentes instrucdes
e todos os documentos a serem respeita-
dos.

» Permita que o técnico especializado lhe
explique o sistema de bomba de calor.

» Realize apenas as atividades para as
quais o presente manual de instrugdes da
orientacao.

Manipulagao

O acesso ao sistema de bomba de calor ou
aos componentes do sistema por pessoas
nao autorizadas pode provocar danos no
sistema de bomba de calor.

» Certifique-se de que o sistema de bomba
de calor esta protegido contra o acesso
por pessoas nao autorizadas.

Manutencgao e reparagao

Todas as atividades que pressupdem a aber-
tura de um produto sé podem ser realizadas
por pessoas devidamente qualificadas para
esse efeito. Estas atividades encontram-se
descritas no manual de instalacao.

» Nunca execute trabalhos de manutencéao
ou reparagdes no seu sistema de bomba
de calor ou nos componentes do sistema
por iniciativa prépria.

Alteragdes no produto

» Nunca remova, neutralize ou bloqueie os
dispositivos de seguranca.

» Nunca manipule os dispositivos de segu-
rancga.

» Nunca destrua nem remova os selos dos
componentes.

» Nao proceda a alteragoes:

— nos produtos

— nos tubos de alimentagao

— nos tubos de descarga

— na valvula de seguranga para o circuito
da fonte de calor

— em circunstancias que possam ter in-
fluéncia na segurancga de funcionamen-
to do sistema de bomba de calor



1.3.2 Fluido frigorigeno R290 A ndo instalagao de atualizagdes de software
pode resultar em danos no sistema de bom-

A unidade exterior da bomba de calor ar-
ba de calor.

agua e a bomba de calor geotérmica contém
o fluido frigorigeno inodoro R290. » Certifique-se de que o produto esta per-
manentemente ligado a Internet para que
o software do produto esteja sempre atua-
lizado com a versao mais recente.

Se ocorrer uma fuga, o fluido frigorigeno der-
ramado pode formar uma atmosfera inflama-
vel ao misturar-se com o ar. Conjugado com

uma fonte de ignigéo, existe perigo de incén- Router WLAN/LAN

dio e de explosao. As atualizagdes de software destinam-se a

Se ocorrer uma fuga’ o fluido frigon’geno der- eliminar avarias e eliminar falhas de seguran-
ramado pode acumular-se no piso e formar ~ ¢a. As mesmas visam melhorar o desempe-

uma atmosfera asfixiante ou toxica. Existe nho, a estabilidade e a seguranga do router.
perigo de asfixia e intoxicagao. » Certifique-se de que o router utiliza a ver-
Zona protegida s&o de software mais atual.

A volta da unidade exterior esta definida uma > Respeite as informacoes do fabricante
zona protegida. relativas as definicdes e atualizagdes de

, . software.
Encontra informacdes detalhadas sobre a
zona protegida consulte o capitulo "Zona
protegida" do manual de instalagao.

Reciclagem e eliminagao

» Solicite a uma pessoa qualificada que de-
sative o sistema de bomba de calor.

» Solicite a um técnico especializado certifi-
cado que realize a reciclagem ou elimina-
¢ao do fluido frigorigeno.

1.3.3 Superficies quentes

Devido a sua cor, a superficie da unidade
exterior pode aquecer sob a radiagao solar
direta e causar queimaduras se for tocada.

» Toque na superficie somente se tiver cer-
teza de que a mesma nao esta quente. Se
necessario, espere até que a unidade ex-
terior ndo esteja mais exposta a radiagao
solar direta e a superficie arrefeca.

1.3.4 Gelo
Para evitar danos materiais:

» Certifique-se de que o sistema de aqueci-
mento permanece em funcionamento na
presencga de gelo.

» Se n&o conseguir assegurar o servico,
solicite a um técnico especializado que
esvazie o sistema de aquecimento.

1.3.5 Atualizacao de software

Sistema de bomba de calor

As atualizagdes de software destinam-se a
manter o sistema de bomba de calor estavel
e sem erros ou a adicionar novas fungodes.
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2 Notas relativas a documentagao

» Respeite todos os manuais de instrugdes e instalagéao
que sao fornecidos juntamente com os componentes da
instalagéao.

» Conserve estas instrugdes, bem como todos os docu-
mentos a serem respeitados, para utilizacao posterior.

» Tenha em atengdo que as fungdes da aplicagdo ndo sédo
explicadas nestas instru¢des. Podera haver uma diferen-
¢a entre a unidade de controlo central e a aplicagéo na
selegéo das fungdes.

Estas instrucdes séo validas exclusivamente para os seguin-
tes produtos:

Produto Numero de artigo

VWZ Al /8 230V iQ 0010040313

VWL ../8.1 AS3Q 8000010889
8000010896

VR 77 8000029543

Estas instru¢des séo validas exclusivamente para:

— Portugal

3 Descrigao do produto

3.1 Simbolo CE

C€

A marcagéo CE indica que, de acordo com a declaragéo de
conformidade, os produtos cumprem os requisitos essenci-
ais das normas da UE em vigor.

3.2

A unidade de controlo central regula todas as fungdes do
produto ou do sistema de bomba de calor.

Conceito de utilizagao

E suportada a regulagdo de um circuito de aquecimento
direto e até 4 circuitos de aquecimento mistos.

A operagéo é realizada através de um ecra tatil, doravante
designado de "display".

» Toque nos botdes previstos para Definigbes e consultas.

» Navegue com o dedo, como num telemovel, para aceder
aos itens do menu correspondentes.

O display dispde de uma fungéo tempo limite.

Ap6s uma pausa mais longa nas operagdes, comega uma
contagem decrescente em segundo plano.

Apos terminada a contagem decrescente, a iluminacéo do
display desliga-se. O display permanece operacional.

Se tocar no display, este liga-se e a indicacdo do estado
aparece.
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3.3 Display, elementos de controlo e simbolos
3.3.1 Visor
= BLF
@ @ e s o amm o o pY

3.3.2 Elementos de comando

@ Chamar menu

@ Voltar

@ — Confirmar selegao/alteragéao
— Guardar os valores de ajuste
— Mensagem de estado: OK

@ Aumentar valor

@ Reduzir valor

N Ativar/desativar reforgo de agua quente
»

3.3.3 Simbolos

a Ligacao

)

1 a 3 barras: qualidade da intensidade

0 WLAN do sinal
Riscado: sem ligagdo WLAN
L Ligagdo LAN Riscado: sem ligacdo LAN
Ligagéo de Nenhuma rede WLAN/LAN disponivel
(g;]\} rede

Mensagem de Avaria da instalagao

A\

estado Avaria da bomba de calor
@ Informagdes  Aqui encontram-se informagdes sobre
a indicagao do display atual, valores
de ajuste ou fungdes.
31l Data Selecéo do periodo de tempo de
@ energia
XD Opcoes Modo de operagéo: Conforto
Opgodes Modo de operagéo: Temporizado
Opcodes Modo de operagéo: Desligado

O

Selegao de consumidores de energia

Y Filtro




34 Indicacdes do display

3.4.1 Indicagao do estado

Em servigo, a indicagdo do estado € a primeira indicagdo do
display visivel e indica a presséo da instalacdo atual, assim
como o estado da instalagéo.

Em caso de avaria no produto ou no sistema de bomba de
calor, surge na indicagédo do estado uma janela pop-up ver-
melha com uma descri¢ao breve da avaria.

Aceda as mensagens de erro em Menu | Informagéo | Ava-
rias.

3.4.2 Indicacgao basica

» Toque no display com a indicagédo do estado e ative as
indicacbes basicas.

» Se deslizar para a esquerda ou direita, podera entéao
selecionar as seguintes indicagdes basicas:

Instalagao

Aqui sédo apresentados os dados mais importantes da insta-
lagcéo e o estado da instalagéo.

Consumo de energia elétrica
Aqui sdo apresentados os valores de consumo em kWh.

» Em Y selecione para que componentes do sistema
deve ser apresentado o consumo de energia elétrico.
[31]
©

» Em selecione o periodo de tempo desejado.

Zona1..n
Aqui é apresentada a atual temperatura desejada da zona
selecionada.

Uma zona = um circuito de aquecimento. O niumero e a dis-
tribuicao das zonas depende do produto ou do sistema de
bomba de calor.

A temperatura desejada é a temperatura ambiente nominal
para a qual a zona é aquecida ou arrefecida.

Agua quente sanitaria

Aqui sédo apresentadas a temperatura nominal e a tempera-
tura atual da agua no acumulador de agua quente sanitaria.

3.5 Nivel de utilizador final e nivel técnico
especializado

O acesso ao nivel de utilizador final e ao nivel técnico é rea-
lizado diretamente através do display.

Se mudar da indicagdo do estado para uma indicagao basi-
ca, encontrar-se-a automaticamente no nivel de utilizador fi-
nal.

» Abra o menu através de @

O nivel técnico especializado s6 pode ser utilizado por pes-
soas devidamente qualificadas.

Encontra informagdes detalhadas sobre o nivel técnico
especializado no manual de instalagdo do produto com o
display.

4 Servigo

41 Pré-requisitos para o modo de aquecimento

A temperatura exterior média tem de ser inferior ao valor
limite da temperatura exterior para 0 modo de aquecimento.

O técnico especializado ajusta o valor no nivel técnico espe-
cializado.

Para a zona correspondente é selecionado o modo de ope-
racao Conf. ou Temporizada.

O modo de aquecimento de agua ndo esta ativo.

4.2 Pré-requisitos para o modo de arrefecimento

A bomba de calor esta equipada com a fungdo Modo de
arrefecimento.

O técnico especializado configurou a bomba de calor para o
modo de arrefecimento através das fungbes necessarias.

Se a funcdo Mudanga automatica do modo estiver ativada,
a temperatura exterior média tem de ser superior ao valor li-
mite da temperatura exterior para o modo de arrefecimento.
O técnico especializado ajusta o valor no nivel técnico es-
pecializado. Caso contrario, o modo Arrefec. é selecionado
manualmente.

Se o técnico especializado tiver ajustado a fungdo Requisito
de refrigeracao externa, tem de estar ativado um sinal cor-
respondente.

Os modos de operagao Conf. e Temporizada sado selecio-
nados para a zona correspondente.

O modo de aquecimento de agua nio esta ativo.

4.3 Modo de emergéncia em caso de falha da
bomba de calor

Se a bomba de calor falhar, o sistema muda para o modo
de funcionamento de emergéncia e o aquecimento adicional
assume o modo de aquecimento e o modo de aquecimento
de agua.

O técnico especializado ajusta as temperaturas para o modo
de aquecimento e o modo de aquecimento de agua no modo
de funcionamento de emergéncia no nivel técnico especiali-
zado.

Se surgir a mensagem Quer utilizar o aquecimento adici-
onal? na indicacdo do estado, tera as seguintes possibilida-
des de selecéo.

Sim: 0 aquecimento adicional assume a produgéo de calor
para o modo de aquecimento e a producédo de agua quente.

Nao: ndo ocorre produgao de calor para o modo de aqueci-
mento e a produgao de agua quente.

44 Selecionar o modo de operacao

Na indicagao basica da zona selecionada ou para a agua
quente sanitaria, é possivel selecionar em Opg¢oes os se-
guintes modos de operacéo:

Conf.: 0 modo de aquecimento e de arrefecimento/a produ-
¢ao de agua quente funciona permanentemente com a tem-
peratura ajustada.

Temporizada: o modo de aquecimento e de arrefecimento/a
produgao de agua quente ocorre de acordo com o planifica-
dor semanal

Ds: o modo de aquecimento e de arrefecimento/a producao
de agua quente é desativado.
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4.5

1. No display, selecione a indicagéo basica da zona de-
sejada.

Alterar a temperatura desejada

2. Altere a temperatura desejada com @ e @ .

Apos 3 horas, a temperatura desejada alterada é substituida
pelo valor originalmente ajustado.

Se alterar a temperatura desejada durante um periodo de
tempo ativo, surge do lado esquerdo, junto a indicagéo da

temperatura atual, o simbolo .

Se tocar em , tera as seguintes possibilidades de sele-
cao:

Escala temporal: duracdo da alteragao da temperatura de-
sejada.

Planificador semanal ou Temperatura: alteragio perma-
nente da temperatura desejada.

Paragem: a alteracdo da temperatura sera rejeitada e apli-
cam-se as defini¢cdes originais.

4.6

1.  Selecione no display a indicagéo basica para agua
quente sanitaria.

2.  Altere permanentemente a temperatura nominal com
B,

Reforco de agua quente

Alterar a temperatura da agua quente

» Toque em @ e ative o refor¢co de agua quente.

A agua no acumulador de agua quente sanitaria é aquecida
até a temperatura nominal indicada durante 90 minutos.

Pela duragéo do refor¢co de dgua quente é pausado o modo
de operagdo atualmente selecionado (Conf. ou Temporiza-
da).

Ap6s o término do reforgo de agua quente, a producgéo de
agua quente retoma o modo de operagédo original.

4.7 Alterar o planificador semanal (periodo de
tempo)

O planificador semanal regula através de periodos de tem-
po, quando as zonas sao aquecidas ou arrefecidas, quando
a agua quente sanitaria € aquecida e quando a circulagéo
esta em funcionamento.

Fora do periodo de tempo ajustado, as zonas nao sio arre-
fecidas, mas podem ser aquecidas até a temperatura notur-
na, a agua quente sanitaria ndo é aquecida e a circulagcao
néo esta em funcionamento.

A temporizagdo ativada € indicada no display por intermédio

do simbolo .

4.7.1 Chamar planificador semanal

Existem duas possibilidades para aceder ao Planificador
semanal desejado:

— através de Menu | Regulagao | Planificador semanal.

— diretamente na indicagdo do display da zona selecionada
ou para agua quente sanitaria através de Opgoes | Tem-
porizada | Opgodes.
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4.7.2 Alterar o periodo de tempo

As agdes descritas em seguida aplicam-se sempre por dia
selecionado.

Sao permitidos no maximo 12 periodos de tempo/dia.
» Atribua uma temperatura a cada periodo de tempo.

Os periodos de tempo n&o podem sobrepor-se.

4.7.2.1 Alterar a duragdo do periodo de tempo

» Em Inicio ou Fim, selecione a hora e siga as instrugbes
no display.

4.7.2.2 Apagar periodo de tempo

» Apague o periodo de tempo, através de Apagar | Ativar
caixa de verificagao.

4.7.2.3 Adicionar periodo de tempo

1.  Selecione Adicionar e siga as instru¢des no display.
2.  Repita os passos até que todos os periodos de tempo
para o dia tenham sido adicionados.

4.7.2.4 Copiar periodo de tempo

1.  Selecione o dia cujo periodo de tempo deseja copiar.
2.  Selecione Copiar e siga as instrugdes no display.
4.8 Otimizar as definigdes da produg¢ao de agua
quente

Em Fungao para otimizagao | Predefinigdo Agua quente
& possivel ajustar o comportamento do produto no modo de
aquecimento de agua.

Na predefinigdo Conf. é gerada agua quente sanitaria den-
tro do periodo de tempo (Modo: Controlado pelo tempo)
ou permanentemente Modo: Manual) com a temperatura
da agua quente definida. Esta definicdo é recomendada,
se for necessario manter uma determinada temperatura da
agua quente permanentemente no reservatorio (ou utiliza-
¢&o em casas multifamiliares).

Se selecionar a predefinicdo Eco, a temperatura no acumu-
lador de 4gua quente sanitaria é reduzida temporariamente
para economizar energia. Inicialmente, p. ex. no inicio de um
periodo de tempo, o acumulador de agua quente sanitaria é
aquecido para a temperatura da agua quente predefinida.
No decorrer do processo, apds uma saida maior (p. ex. du-
che), a agua quente sanitaria € gerada durante algum tem-
po com temperatura da 4gua quente reduzida. Pode ajustar
o valor como Temp. ag. quente reduzida: °C. Se nao for re-
tirada agua quente sanitaria durante um periodo maior (mais
de 12 horas), o acumulador de agua quente sanitaria pode
arrefecer mais fortemente do que o habitual.

Dica: ative a funcdo Agua quente rapido em MENU | RE-
GULAGAO, para aquecer o reservatério a qualquer momen-
to para a temperatura da agua quente desejada.

Siga as instrugdes no display.



4.9

» Altere em Menu | Regulagéo | Instalagao Standby /
Reinicio o estado operacional do sistema de bomba de
calor.

Alterar o estado operacional

Ativar o modo de espera

A bomba de calor é desligada. A fungido de protecao anti-
congelante permanece ativada.

A iluminagdo do display é desligada. O display permanece
operacional.

Perante um toque, o display liga-se e surge uma indicagédo
sobre o modo de espera.

» Siga as instrugdes no display para terminar o modo de
espera.

Reiniciar
O produto ou o sistema de bomba de calor encerra por com-
pleto e reinicia ao fim de alguns minutos.

Todas as definigbes sdo mantidas.

410

4.10.1 Mensagens de avaria

Aceder as informagoes

Em Menu | Informacgéo | Avarias sdo listadas cronologica-
mente todas as mensagens de falha ou avaria.

As avarias atuais sao também indicadas por um ponto ver-
melho na indicagéo do display e no menu.

4.10.2 Sobre esta instalagao

Em Menu | Informacéo | Acerca desta instalagdo encontra
informagdes sobre o produto com o display, sobre outros
produtos iQconnect ligados e sobre as licengas.

4.11  Alterar definigcoes

4.11.1 Alterar as definicdes para atualizagées de
software

Com uma ligagao de Internet existente, o software do produ-
to ou sistema de bomba de calor é automaticamente verifi-
cado e atualizado.

A disponibilizagdo de uma atualizagdo de software é apre-
sentada na indicagéo do estado.

Adicionalmente, as atualiza¢des de software séo indicadas
por intermédio de um ponto verde na indicac&o do display e
no menu.

» Verifique regularmente as mensagens na indicagdo do
estado.

» Respeite as indicagdes sobre atualizagdes Over-the-air
(- Capitulo 9.1)

» Altere as definicdes para as atualizagbes de software em
Menu | Definigdes | Atualizagido do software.

1.  Selecione em Definigdes das atualizagoes de soft-
ware como sao efetuadas as atualizagbes de software.

2. Siga as instrugdes no display.

4.11.2 Alterar as definigdes de rede

» Altere as definicdes de rede atuais em Menu | Defini-
coes | Definigoes de rede.

Adicionalmente sdo apresentadas informagdes relativas ao
estado de ligagao atual e as unidades EEBUS.

Selecionar ligagao de Internet

Em Definigbes de internet sdo apresentadas todas as re-
des disponiveis com o atual estado de ligagao.

» Selecione uma ligacdo WiFI e introduza os dados solici-
tados.

» Se selecionar uma ligagdo com fio, ligue o cabo de rede
a ligacéo LAN do produto (-~ Manual de instalagéo).

Adicionar nova rede

» Adicione uma nova rede através de Adicionar a rede
manualmente.

» Introduza os dados solicitados.

4.11.3 Gerir terméstatos ambiente e repetidores

Em Terméstatos ambiente e repetidores | APARELHOS
DISPONIVEIS encontra-se uma sintese das unidades liga-
das.

Em Terméstatos ambiente e repetidores | Gerir os seus
aparelhos encontram-se informagdes sobre como gerir ou
remover termostatos ambiente e repetidores.

4.11.4 Definigbes para display, alterar a data e a
hora

» Altere as defini¢des para a luminosidade do display, o
bloqueio do ecréa e a data ou a hora em Menu | Defini-
¢oes | Mostrador, data e definicdes do tempo.

» Siga as instrugdes no display.

O bloqueio do ecré so é ativado depois de terminado o tem-
po limite.

Com um bloqueio do ecra ativado, surge na indicagao do
estado uma barra deslizante para a desativagao do bloqueio
do ecra

A desativagdo permanente do bloqueio do ecra é efetuada
através de Menu | Definigoes | Bloqueio do mostrador.

4.11.5 Alterar o idioma do display

» Em Idioma pode alterar o idioma atual do display.

5 Dicas de poupanca de energia

51 Dicas de poupanca de energia gerais
Com um comportamento correto, podera poupar energia.

» Ventile de modo correto e em intervalos regulares. Rode
as valvulas termostaticas ou o regulador da temperatura
ambiente para baixo durante a ventilag&o.

» Nao obstrua os radiadores para que o ar aquecido possa
circular adequadamente na divis&o.

» Purgue regularmente os radiadores.

» Verifique se as janelas e portas estdo fechadas e mante-
nha as portadas e persianas fechadas a noite para mini-
mizar a perda de calor.

» Se instalar um sensor de temperatura ambiente no local,
respeite as indicagbes no manual de instalagéo a respei-
to do posicionamento correto.

» Seja consciente no uso da agua.

» Se detetar um gotejar nas torneiras de agua, substitua as
juntas de imediato.
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5.2 Oportunidades de economia através da
utilizagao correta da unidade de controlo
central

Solicite a regulagéo do seu sistema de aquecimento por um
técnico especializado, em fungéo das suas necessidades.

» Regule a temperatura desejada de forma a corresponder
a sua sensacao de conforto.
— Cada grau acima de 20 °C significa um aumento no
consumo de energia de cerca de 6% ao ano.

» Defina para o aquecimento por piso radiante uma cur-
va de aquecimento de < 0,4. Os radiadores devem ser
projetados de modo a que com uma temperatura exteri-
or mais baixa eles consigam uma temperatura de entra-
da maxima de 50 °C. Isto corresponde a uma curva de
aquecimento < 0,7.

» Adapte os periodos de aquecimento no planeador sema-
nal ao longo do periodo de tempo. Deste modo, todas as
divisbes do seu apartamento devem ser aquecidas uni-
formemente e conforme a sua utilizagéo.

» No caso de auséncia prolongada, altere o periodo de
tempo definido, reduza a temperatura desejada ou desli-
gue o aguecimento.

» Evite grandes diferencas de temperatura entre divisdes
individuais.

» Utilize valvulas termostaticas para regular especifica-
mente a temperatura nas divisées individuais. Se a tem-
peratura estiver muito alta em todas as divisdes, reduza
a temperatura desejada da respetiva zona através da in-
dicacdo basica ou da aplicagdo myVAILLANT.

» Regule a temperatura nominal no acumulador de dgua
quente sanitaria de modo a que seja suficiente para a
utilizagao diaria.

— Cada grau adicional causa um consumo de energia
desnecessario. Além disso, as temperaturas da agua
quente superiores a 60 °C causam uma maior queda
de cal.

» Ajuste os tempos de funcionamento da bomba de circu-
lagao as necessidades reais através de Projetista Cir-
culagao.

» Solicite ao técnico especializado que regule a tempera-
tura para o funcionamento de emergéncia para um valor
tdo baixo quanto possivel.

— 0O aquecimento adicional é mais ineficiente do que a
bomba de calor e, consequentemente, a geragéo de
calor exclusivamente com o aquecimento adicional é
menos eficaz.

6 Conservagao e manutengao

6.1 Conservar o sistema de bomba de calor

» Certifique-se de que ndo se acumulam ramos, folhas,
sujidade ou neve debaixo ou dentro da unidade exterior.

» Limpe o revestimento da unidade exterior e da unidade
interior com um pano humido e um pouco de sabdo sem
solventes.

» Nao utilize sprays, produtos abrasivos, detergentes, pro-
dutos de limpeza com solventes ou cloro.

» Limpe o display com um pano humido.
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6.2 Aguardar sistema de bomba de calor

Para garantir a operacionalidade e seguranga continua, a fi-
abilidade e uma vida util prolongada do sistema de bomba
de calor, é imprescindivel que um técnico especializado efe-
tue uma inspegéo e manutengéo regular do produto. Em fun-
¢ao dos resultados da inspegdo, podera ser necessaria uma
manutengao antecipada.

A omisséo de manutengdes pode dar origem a danos mate-
riais no sistema de bomba de calor ou nos componentes do
sistema.

Manutengdes e reparagdes realizadas inadequadamente
podem provocar danos no sistema de bomba de calor ou
nos componentes do sistema.

» Nunca realize manutengdes e reparagdes no sistema de
bomba de calor ou nos componentes do sistema se ndo
tiver qualificagbes suficientes para tal.

» Respeite os intervalos de manutengdo nos manuais de
instalagédo de todos os componentes do sistema.

» Incumba a realizagdo dessas tarefas a uma empresa
especializada autorizada.

7 Desativagao

71 Desativar temporariamente o sistema de
bomba de calor

» Desligue todos os seccionadores do edificio que estejam
ligados ao sistema de bomba de calor ou ative o Modo
de espera (- Capitulo 4.9).

» Proteja o sistema de aquecimento contra congelamento.

7.2 Desativar permanentemente o sistema de
bomba de calor

» Solicite a um técnico especializado que desative perma-
nentemente o sistema de bomba de calor.

Para informacgdes sobre a desativagdo permanente, consulte
o manual de instalagido dos respetivos componentes do sis-
tema.

8 Reciclagem e eliminagao

8.1 Reciclagem e eliminagao

Eliminar a embalagem

» Incumba o técnico especializado que instalou o sistema
de bomba de calor da eliminagdo da embalagem.

Eliminar o produto

Os produtos do sistema de bomba de calor sé podem ser
eliminados por um técnico especializado.

hi¢

mmm Se 0 produto estiver identificado com este simbolo:

» Neste caso, ndo elimine o produto com o lixo doméstico.

» Entregue antes o produto num centro de recolha para
residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos.

Apagar dados pessoais

Os dados pessoais podem ser usados de forma abusiva por
terceiros ndo autorizados.



» Antes da eliminagéo, solicite ao técnico especializado
que reponha as regulacdes de fabrica do sistema de
bomba de calor ( — Manual de instalagdo).

9 Atualizagao Over-the-air, protecao de
dados e licengas
9.1

O sistema de bomba de calor dispde da chamada fungéo
"Atualizagédo Over-the-air".

Atualizagao Over-the-air

Com uma ligacao de Internet existente, o software é verifica-
do e as atualizagbes de software sdo automaticamente des-
carregadas e instaladas.

As atualizagdes de software também podem incluir novas
fungoes.

» Certifique-se de que as atualizagbes de software disponi-
bilizadas séo instaladas de imediato. A Vaillant ndo assu-
me qualquer responsabilidade por defeitos no produto ou
avarias funcionais que sejam causadas por uma atualiza-
¢ao de software em falta.

» Caso tenha identificado um erro de software, envie um e-
mail para secure@vaillant.de.

9.2 Protecao de dados e ligagdo da unidade

de controlo central a Internet, bem como

solugées Smart Home de fornecedores
terceiros

Para mais informagdes sobre o sistema de bomba de
calor e os componentes do sistema individuais, visite
www.myvaillant.com.

S6 pode utilizar o alcance funcional total do produto com a
app myVAILLANT. Para a instalagéo da app é necessario
aceitar os termos e condi¢des gerais e os regulamentos de
protecao de dados.

T )=

myVAILLANT

2 Download on the
[ S App Store

GETITON
» Google Play

Se ligar o sistema de bomba de calor a Internet, os seguin-
tes dados serdo automaticamente enviados para a Vaillant:

— Dados sobre os produtos iQconnect (nimero de série,
tipo de equipamento, ID da unidade, etc.)

— Dados sobre o firmware (versao de firmware, atualiza-
coes, etc.)

— Dados sobre a rede (endereco IP, enderegco MAC, etc.)

Estes dados sé&o utilizados exclusivamente para a disponi-

bilizagdo das atualizagdes de firmware necessarias. Podera

encontrar informagdes detalhadas sobre o tratamento de da-
dos nos regulamentos de protegao de dados:

— privacy.myvaillant.com

O sistema de bomba de calor pode ser expandido com solu-
¢bes Smart Home de fornecedores terceiros. Podera encon-
trar uma lista dos parceiros em privacy.myvaillant.com.

» Leia o codigo QR para aceder diretamente a pagina de
Internet:

10

Em caso de utilizagado do sistema de bomba de calor com
solugdes Smart Home de fornecedores terceiros, aplicam-se
também os termos e condi¢des gerais e os regulamentos

de protecao de dados desses fornecedores terceiros, no
que se refere a recolha e ao tratamento dos seus dados.

A Vaillant ndo tem qualquer influéncia sobre esses dados e
nao assume qualquer responsabilidade pelos mesmos.

Mais informagdes sobre a utilizagdo do produto com disposi-
tivos Apple:

A comunicagéo entre iPhone, iPad, Apple Watch, Home-
Pod, HomePod mini ou Mac e o HomeKit-compativel com
myVaillant connect é protegida pela tecnologia HomeKit.

A utilizagdo do emblema Works with Apple significa que o
produto foi desenvolvido para funcionar com a tecnologia
indicada no emblema e foi certificado pelo responsavel pelo
desenvolvimento para cumprir os padrées de desempenho
da Apple. A Apple nao é responsavel pelo funcionamento
do produto nem pela sua conformidade com as normas de
segurancga e reguladoras.

Apple, Apple Home, Apple Watch, HomeKit, HomePod, Ho-
mePod mini, iPad, iPad Air, iPhone e tvOS sao marcas da
Apple Inc., registadas nos EUA e noutros paises e regides.

9.3 Consultar licengas

Este produto contém software gratuito e Open Source.

Estas informagdes estéo disponiveis em Menu | Informagéao
| Acerca desta instalagao para consulta.

Pode solicitar o codigo fonte em opensour-
ce@myvaillant.com mediante uma taxa de processamento.

Esta oferta é valida por trés anos a partir da data de compra
ou pelo menos pelo periodo durante o qual oferecemos su-
porte para o sistema de bomba de calor.

9.4

Este produto contém software Open Source que esta licenci-
ado sob a GPL (GNU General Public License), LGPL (GNU
Lesser General License) etc.

Free Open Source Software (FOSS)

Os clientes reproduzir, distribuir e alterar o cédigo fonte do
software que se encontra licenciado em GPL e/ou LGPL.

As observagdes sobre o licenciamento Open Source e as
informacdes sobre direitos de autor encontram-se em Menu
| Informacgao | Sobre esta instalagao.

Pode encontrar mais informagdes também aqui:

https://opensource.myvaillant.com
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10 Garantia e servigo a clientes
As informagdes sobre a garantia e os dados de contacto do

nosso servigo a clientes constam do endereco indicado no
Verso.
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Anexo
A Menu de visualizagao

As fungdes, os valores de visualizagao e de ajuste estdo dependentes do produto utilizado ou do sistema de bomba de ca-
lor.

Toque numa das indicagdes basicas em @ e abra o menu.

A1 Nivel de utilizador final

Estrutura do menu

Nivel de utilizador final

Indicagéo basica — Consumo de energia elétrica
— Instalagao

- Zona1..n

— Agua quente

Menu
Regulagao
Planificador semanal — Projetista Aquecimento
- Planeador Agua quente sanitaria
— Projetista Circulagao
Aquecer/arrefecer Comutar — Mudancga automatica do modo
— Selecionar modo (se nao for automatico)
— Periodo atual (se for automatico)
Podera comutar manualmente o sistema de bomba de calor do
modo de aquecimento para o modo de arrefecimento aqui ou dei-
xar essa deciséo para o sistema de bomba de calor.
Fungao para otimizagao - Predefinigdo Agua quente
— Tempo de ativagao Modo de espera
Instalagdo Modo de espera/Reinicio — Standby
— Reinicio
Informacgao
Avarias Todas as mensagens de erro estéo listadas aqui por ordem crono-
l6gica.
As avarias apresentadas dependem do produto ou do sistema de
bomba de calor.
Acerca desta instalagao — Este aparelho
— Outras unidades
— Licengas
Definigoes

Nivel do técnico especializado 5
v : pecializ Para informagdes detalhadas sobre {1 Nivel do técnico especia-

lizado, consulte 0 manual de instalagao.

Atualizacao do software

Definigoes das atualizagdes de software — Atualizagao automatica (recomendado!)
— Definir a hora para as atualizagées do software

Versao do software atual

O que ha de novo? Aqui estdo as notas de langcamento

Definigoes de rede

Definigoes de internet — Redes disponiveis
— Adicionar a rede manualmente

Este aparelho — Nome de marketing
— Enderego MAC

— Informagdes sobre a integragcdo de uma unidade EEBUS adici-
onal

Termoéstatos ambiente e repetidores

APARELHOS DISPONIVEIS Informagbes sobre todas as unidades integradas no sistema de
bomba de calor.

Gerir os seus aparelhos Informagdes sobre a forma como é possivel gerir ou apagar as
unidades integradas no sistema de bomba de calor.
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Mostrador, data e defini¢ées do tempo

Luminosidade mostrador

Bloqueio do mostrador

Definir data e a hora

Definir a hora atual
Definir a data atual
Definir o fuso horario

Definir o fuso horario
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