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1 Seguranga

1.1 Utilizacao adequada

O produto esta previsto para
ser utilizado como um gera-
dor de calor para sistemas de
aquecimento em circuito fecha-
do e para a produgao de agua
quente.

A utilizagdo adequada abrange
também:

— A utilizacao do produto medi-
ante a observacgao das instru-
¢cbes de uso do produto forne-
cidas, bem como de todos os
outros componentes da insta-
lacao

— O cumprimento de todos os
intervalos de inspecao e ma-
nutencao referidos nos manu-
ais

Uma outra utilizacdo que nao

a descrita no presente manual
ou uma utilizagado que va para
além do que € aqui descrito é

considerada incorreta.

Esta proibida qualquer utiliza-
¢ao indevida.

1.2 Qualificacao

» Encarregue apenas um téc-
nico especializado qualifica-
do para realizar a instalacéo,
conversao e regulacao do
produto.
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Como utilizador pode realizar
todos os trabalhos descritos no
presente manual.

Excecao: este produto pode ser
utilizado por criangas a partir
dos 8 anos de idade, assim co-
MO por pessoas com capacida-
des fisicas, sensoriais ou men-
tais reduzidas ou que nao pos-
suam muita experiéncia ou co-
nhecimento, desde que sejam
vigiadas ou tenham sido instrui-
das sobre o manuseio seguro
do produto e compreendam os
possiveis perigos resultantes
da utilizacdo do mesmo. As cri-
ancgas nao podem brincar com
o produto. A limpeza e a ma-
nutencao destinada ao utiliza-
dor ndo podem ser efetuadas
por criangas sem supervisao.
Os trabalhos descritos em ou-
tros manuais s6 podem ser rea-
lizados por pessoas que preen-
cham os requisitos ai descritos.

1.3 Adverténcias gerais de
segurancga
Os capitulos seguintes forne-
cem informagdes de seguranca
importantes. E fundamental ler
e respeitar estas informagdes
para evitar perigo de vida, peri-
go de ferimentos, danos materi-
ais ou danos ambientais.

1.3.1Gas
No caso de cheiro a gas:



» Evite entrar em divisdes onde
cheire a gas.

» Se possivel, abra bem as por-
tas e as janelas e provoque
uma corrente de ar.

» Evite chamas abertas (p. ex.
isqueiros, fésforos).

» Nao fume.

» N&o accione interruptores
eléctricos, fichas, campai-
nhas, telefones e outros apa-
relhos de comunicacao den-
tro do edificio.

» Feche o dispositivo de blo-
queio do contador do gas ou
o dispositivo principal de cor-
te.

» Se possivel, feche a valvula
de corte do gas no aparelho.

» Avise os moradores, chaman-
do ou batendo nas portas.

» Abandone o edificio de ime-
diato e impeca a entrada de
terceiros.

» Chame a policia e os bombei-
ros assim que se encontrar
fora do edificio.

» Informe o piquete de emer-
géncia da empresa fornece-
dora de gas por telefone no
exterior do edificio.

1.3.2 Gases queimados

Em caso de cheiro a gases

gueimados:

» Abra todas as portas e jane-
las acessiveis e provoque
uma corrente de ar.

» Desligue o produto.
» Chame um técnico especiali-
zado.

1.3.3 Alteragoes posteriores

» Nunca remova, neutralize ou
bloqueie os dispositivos de
seguranga.

» Nunca manipule os dispositi-
vos de segurancga.

» Nunca destrua nem remova
os selos dos componentes.

» Nao proceda a alteragdes:

— no produto

— nas condutas de gas, ar insu-
flado, agua e corrente

— em todo o sistema de exaus-
tao

— em todo o sistema de descar-
ga de condensados

— na valvula de seguranga

— nos tubos de descarga

— em circunstancias que pos-
sam ter influéncia na segu-
ranca de funcionamento do
aparelho

» Assegure uma alimentacgéo
do ar para a combustao cons-
tantemente suficiente.

1.3.4 Danos materiais

» Certifique-se de que a ali-
mentacao de ar de combus-
tdo esta sempre isenta de
fluor, cloro, enxofre, pds, etc.

» Garanta que nao sao armaze-
nadas substancias quimicas
no local de instalagao.
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» Durante um periodo muito
frio, assegure-se de que o
sistema de aquecimento é
mantido em funcionamento e
que todos os locais sdo man-
tidos a uma temperatura ade-
quada durante a sua ausén-
cia.

— Se estiver instalado um re-
gulador, ligue e desligue o
produto através do regula-
dor para que os dispositivos
de protegéo anticongelante
permanegam ativos.

» Se ndo conseguir assegurar o
servigo, solicite a um técnico
especializado que esvazie o
sistema de aquecimento.

» Reencha o sistema de aque-
cimento apenas com agua do
circuito de aquecimento ade-
quada e, em caso de duvida,
consulte um técnico especiali-
zado a este respeito.
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2 Notas relativas a
documentagao

» Tenha particular atengao a todos os
manuais de instru¢des que sao forne-
cidos juntamente com os componentes
da instalagéo.

» Conserve este manual bem como todos
os documentos a serem respeitados
para utilizagao posterior.

Este manual é valido exclusivamente para
0s seguintes produtos:

Produto - Nimero de artigo

VUW 24/24 AS/2-1 (H- | 8000021880
INT3)
VUW 28/28 AS/2-1 (H- 8000021881
INT3)

3 Descrigao do produto

Este produto é uma caldeira mural de con-
densacao a gas.

3.1 Mostrador e elementos de
comando
dbwrra A

2 0o
I—l.'—' bar

CICIVIGED

__—

o

Elemen-
to de
coman-
do

Servigo

Ligar/desligar o produto
Ativar/desativar o modo
standby

Ir um nivel para tras

©

— — Chamar menu

Elemen-
to de
coman-

Servico

Confirmar selegéao

Reduzir ou aumentar valor de
regulagéo

Fazer scroll pelas entradas do
menu

3.2 simbolos apresentados

Sim- | Significado
bolo
h Queimador em funcionamento

"" Modo aquecimento ativo:

— Permanentemente ligado: tem-
peratura nominal do avango do
aquecimento

— Intermitente: pedido de aqueci-
mento em curso + exibicdo da
temperatura nominal do avango
do aquecimento

Produgéo de agua quente ativa:

— Permanentemente ligado: tempe-
ratura nominal da agua quente

— Intermitente: exigéncia de agua
quente em curso + exibicdo da
temperatura nominal da agua
quente

Nivel técnico especializado ativo

-~ <

-7

Pressao da instalagdo momentanea:

— Intermitente: presséo de enchi-
mento atual

Aviso em caso de avaria

A

3.3 Numero de série

O ndmero de série encontra-se na parte
inferior da guarnicdo dianteira, bem como
na chapa de carateristicas.

Do 3.° ao 6.° algarismo é indicada a data
de producgéo (ano/semana), do 7.° ao 16.°
algarismo o numero de artigo do produto.
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3.4 Simbolo CE

q

O simbolo CE indica que, de acordo com
a declaragéo de conformidade, os produ-
tos cumprem o disposto pelas diretivas em
vigor.

A declaragao de conformidade pode ser
consultada no fabricante.

4 Fungao

4.1 Ambito de utilizagdo

Os valores regulaveis e opgdes de menu
podem ser alterados com as teclas \_ |e
)

Cada alteragdo de valor tem de ser con-

firmada com @ A nova regulagéo so é
aceite com a confirmacéo.

4.1.1 Indicagao basica

I
> BS

A Protetor de ecra B Indicagdo basica

O protetor de ecra (A) surge quando nao
é realizada qualquer operagao no produto
durante mais de 2 minutos. O mostrador
exibe a temperatura de entrada nominal
(se ndo houver um regulador ligado) ou

a mensagem on ou oF (se houver um
regulador ligado).

A indicagao basica (B) indica o estado
atual do produto. Se pressionar uma tecla
de selecgéo, é apresentada no visor a
fungao activada.

As fungdes disponibilizadas dependem de
o aparelho se encontrar ou nao ligado a
um regulador.
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Prima @ para voltar a indicagéo basica.

4.1.2 Niveis de comando
O produto tem dois niveis do utilizador:

— O nivel de utilizador exibe as informa-
¢Oes e oferece possibilidades de regu-
lagdo, que ndo exigem conhecimentos
prévios especiais.

— Para o nivel técnico especializado (a-
cesso para técnicos) séo necessarios
conhecimentos especiais. Por esta ra-
zao, esta protegido por um codigo de
acesso.

4.2 Regular a temperatura de
avanc¢o do aquecimento

1. Prima a indicagéo basica uma vez

=, para que o simbolo llll" pisque.

< No mostrador surge a temperatura
de avango do aquecimento regula-
da.

Condigdo: Nenhum regulador conectado

» Prima <_ ou +>, para regular a tem-

peratura de avango do aquecimento de-
sejada.

» Confirme com @
< A temperatura regulada pisca duas
vezes rapidamente.

Condigdo: Regulador conectado

» Regule a temperatura de avanco do
aquecimento desejada no regulador (-
Instrugdes de uso do regulador).

4.3 Definir a temperatura da agua

quente

Perigo!

Perigo de vida devido a legio-
nelas!

As legionelas desenvolvem-se

em temperaturas inferiores a
60 °C.



» Informe-se junto de um téc-
nico especializado sobre as
medidas realizadas para a
protegéo da sua instalagéo
contra legionelas.

» Nao defina temperaturas de
agua inferiores a 60 °C sem
falar com o técnico especiali-
zado.

1. Prima a indicagdo basica duas vezes

\E/, para que o simbolo r pisque.
< A temperatura da agua quente
regulada é exibida no mostrador.

Condigao: Nenhum regulador conectado

» Prima <_ ou +>, para regular a tem-
peratura da dgua quente desejada.

» Confirme com @
< A temperatura regulada pisca duas
vezes rapidamente.

Condigao: Regulador conectado

» Regule a temperatura da agua quente
desejada no regulador (- Instrugdes de
uso do regulador).

4.4 Desligar o modo de
aquecimento (modo Verao)

Condigdo: Nenhum regulador conectado

» Prima @ para desligar o modo de
aquecimento.
< No visor surge o valor da temperatu-
ra de avango do aquecimento.

» Prima <_ , para reduzir a temperatura
de avanco do aquecimento e regular
para oF.

» Confirme com @
< oF pisca duas vezes rapidamente, o
modo de aquecimento é desativado.
< No mostrador deixa de ser exibido o
simbolo llll".
< E exibida a temperatura nominal da
agua quente.

Condigao: Regulador conectado

» Desligue o modo de aquecimento no re-
gulador (- Instrugdes de uso do regula-
dor).

5 Conservagao e
manutencgao

5.1 Conservar o produto

» Limpe a envolvente com um pano humi-
do e um pouco de sabéo isento de sol-
ventes.

» Na&o utilize sprays, produtos abrasivos,
detergentes, produtos de limpeza com
solventes ou cloro.

5.2 Manutencgéo

Para garantir a operacionalidade e segu-
ranga continua, a fiabilidade e uma vida
util prolongada do produto, é imprescindi-
vel que um técnico especializado efetue
uma inspeg¢ao anual e uma manutengao
bianual do produto. Em fungao dos resul-
tados da inspecao, podera ser necessaria
uma manutengao antecipada.

5.3 Assegurar a pressao de
enchimento do sistema de
aquecimento

5.3.1 Verificar a pressao de
enchimento do sistema de
aquecimento

1. Prima trés vezes @ na indicagao
basica.
< O mostrador exibe o valor atual da
presséo de enchimento.

< O simbolo ! /) pisca no display.

2. Verifique a presséo de enchimento no
mostrador.

3. Se a pressao de enchimento for in-
ferior a 0,5 bar (0,05 MPa), entao
encha o sistema de aquecimento
(- Capitulo 5.3.2).
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. Indicagao
‘ ‘ Se o sistema de aquecimen-
to se estender por varios an-
dares, podera ser necessaria
uma maior pressao de enchi-
mento do sistema de aqueci-
mento. Consulte, a este res-
peito, um técnico certificado.

5.3.2 Reencher o sistema de
aquecimento

Cuidado!
Risco de danos materiais
devido a agua do circuito de
aquecimento com alto teor de
calcario, altamente corrosiva
ou com produtos quimicos
diluidos!
Agua canalizada inadequada
danifica as vedagbes e mem-
branas, entope componentes
com circulagao de agua no apa-
relho e no sistema de aqueci-
mento, e provoca ruidos.

» Encha o sistema de aque-
cimento apenas com agua
adequada para o circuito de
aquecimento.

’ . ‘ Indicacao

O enchimento do sistema de aque-
cimento depende da configuragéo
efetiva da instalagdo. Se os passos
seguintes nao forem indicados pa-
ra a instalagéo, contacte um técni-
co especializado.

1. Abra todas as valvulas termostaticas
do sistema de um emissor de aqueci-
mento do sistema de aquecimento.
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2.

Abra lentamente a torneira de en-

chimento (1), encha com agua até a

pressao da instalagédo necessaria e

feche novamente a torneira de enchi-

mento.

— Presséo da instalagdo necessaria:
1,0 a 1,4 bar (0,10 a 0,14 MPa)

Purgue todos os corpos de aqueci-
mento na ligagao prevista (a esquerda
ou direita em cima no corpo de aque-
cimento).

. ‘ Indicagao
Para purgar é possivel utilizar
uma chave de purga.

Apds a purga, verifique nova-
mente a pressao da instalagao.

(- Capitulo 5.3.1)

Se necessario, repita os passos de
trabalho para encher e purgar.



5.4 Verificar o tubo de saida
dos condensados e o funil de
descarga

O tubo de saida de condensados e o funil

de descarga tém de estar sempre abertos.

» Verifique regularmente o tubo de saida
de condensados e o funil de descarga
para detetar falhas, em especial entupi-
mentos.

No tubo de saida de condensados e no fu-

nil de descarga ndo podem ser observa-

das ou sentidas quaisquer obstrugbes.

» Se forem detetadas falhas, estas de-
vem ser eliminadas por um técnico es-
pecializado.

6 Eliminagao de falhas

Perigo!
Perigo de vida devido a repa-
racao inadequada

» Se o cabo de ligagéo a rede
estiver danificado, nunca o
substitua por conta prépria.

» Contacte o fabricante, o ser-
vigo a clientes ou uma pes-
soa com qualificacdo seme-
Ihante.

» Se ocorrerem falhas, proceda de acor-
do com a tabela Eliminagao de falhas
em anexo.

Eliminagéo de falhas (- Anexo B)

» Se nao conseguir eliminar as falhas
com as medidas indicadas, contacte um
técnico especializado.

10

6.1

— Se ocorrer uma ou mais avarias, a indi-
cagéo basica alterna entre o(s) cddigo
(s) da(s) avaria(s) ativo(s) e a tempera-
tura nominal do avango do aquecimen-
to.

F. > XX > XX°C

— Se ocorrer a avaria F.22 (pressao da
instalagdo demasiado reduzida), a in-
dicagdo basica alterna entre o(s) codi-
go(s) da(s) avaria(s) ativo(s), a presséao
atual da agua e a temperatura nominal
do avancgo do aquecimento.

F. > 22 > X,X bar - XX °C

» Se ocorrer um cédigo da avaria (F.xx),
proceda de acordo com a tabela de
cédigos de avaria em anexo.

Eliminar falhas (- Anexo A)

» Se ndo conseguir eliminar as avarias
com as medidas indicadas, contacte um
técnico especializado.

Eliminar avarias

6.2 Reset no produto
» Faca o reset do produto, premindo na

indicagao basica o botdo on/off @

durante mais do que 3 segundos (no

maximo cinco vezes).

< E exibido rE no mostrador.

v Apés 5 tentativas de reset, rE pisca
rapidamente.

» Prima @ para parar o piscar e
reiniciar o produto.

7 Colocagao fora de servigo

7.1 Colocaro
aparelho temporariamente

fora de funcionamento
|
1. Prima a tecla de ligar/desligar @ na
indicagao basica.
< O mostrador apaga-se.
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Indicagao

Coloque o produto temporaria-
mente fora de servigo, apenas
quando nao houver perigo de
gelo.

No caso de desativagao pro-
longada (p. ex. férias), feche
adicionalmente a valvula de
corte do gés e a valvula de
agua fria.

2. Feche a valvula de corte do gas no
produto.
3. Feche a valvula de corte da agua fria.

7.2 Colocar
o produto definitivamente
fora de funcionamento
» Solicite a um técnico especializado que
coloque o aparelho definitivamente fora
de funcionamento.

8 Nova colocagao em
funcionamento

1. Abra a valvula de corte do gés no
produto caso esta esteja fechada.

2. Prima @

< No mostrador surge a indicagao
basica.
3. Abra a valvula de corte da agua fria.

9 Reciclagem e eliminagao

Eliminar a embalagem

» Incumba o técnico certificado que insta-
lou o produto da eliminagao da respeti-
va embalagem.

Eliminar o produto

mmm Se o produto estiver identificado com
este simbolo:

» Neste caso, ndo elimine o produto com
o lixo doméstico.
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» Entregue antes o produto num centro
de recolha para residuos de equipa-
mentos elétricos e eletrénicos.

Eliminar pilhas/pilhas recarregaveis

mmm Se 0 produto incluir pilhas/pilhas
recarregaveis que estejam identificadas
com este simbolo:

» Neste caso, entregue as pilhas/pilhas
recarregaveis num centro de recolha
para este fim.
< Requisito: As pilhas/pilhas recarre-

gaveis podem ser retiradas do pro-
duto sem serem destruidas. Caso
contrario, as pilhas/pilhas recarrega-
veis s&o eliminadas junto com o pro-
duto.

» De acordo com os requisitos legais, é
obrigatério devolver pilhas usadas, uma
vez que as pilhas/pilhas recarregaveis
podem conter substancias nocivas para
a saude e para o ambiente.

Apagar dados pessoais

Os dados pessoais podem ser usados de
forma abusiva por terceiros nao autoriza-
dos.

Se o produto contiver dados pessoais:

» Certifique-se de que nao existem dados
pessoais no produto (p. ex. dados de
acesso online, entre outros) antes de
eliminar o produto.

10 Garantia e servigo de apoio
ao cliente

10.1 Garantia

A garantia deste produto esta ao abrigo da
legislacdo em vigor.

11



10.2 Servico de apoio ao cliente

Pode encontrar os dados de contacto para
0 Nosso servigo de apoio ao cliente por
baixo do enderecgo indicado no verso ou
em www.vaillant.pt.

12
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Anexo

A Eliminar falhas

Codigo/Significado

Possivel causa

Medida

F.22
Pressao da instalagao
muito reduzida

Falta de agua no sis-
tema de aquecimento

1.

Verifique a pressao de enchimen-
to do sistema de aquecimento.
(- Capitulo 5.3.1)

entra em servigo (pro-

em ordem)

nao esta parametriza-

ducdo de agua quente | do corretamente.

2. Encha o sistema de aquecimento.
(- Capitulo 5.3.2)
F.28 Ap0s trés tentativas 1. Verifique se a vélvula de corte do gas
Ignicdo sem sucesso | de igni¢&o falhadas, o esta aberta.
produto comutou para | 2. Eliminar as interferéncias no produto.
falha . (- Capitulo 6.2)

3. Se ndo conseguir eliminar a falha de ig-
nicéo, entre em contacto com um técnico
especializado.

B Eliminagao de falhas
Falha Possivel causa Medida
O produto n&o entra A valvula de corte do | » Abra ambas as valvulas de corte do gas.
em servigo (ndo ha gas da instalacéo e/ou
agua quente, o aque- | a valvula de corte do
cimento permanece gas no produto esta
frio) fechada.
A alimentagéo de cor- | » Verifique o fusivel no edificio. O produto
rente do edificio esta volta a ligar-se automaticamente quando se
interrompida. retoma a alimentacéo de corrente.
A torneira de corte da | » Abra a valvula de corte da agua fria.
agua fria esta fecha-
da.
O produto esta desli- | » Eliminar as interferéncias no produto.
gado. (- Capitulo 6.2)
A temperatura ambi- 1. Regule a temperatura ambiente.
ente/temperatura da 2. Regule a temperatura da agua quente.
agua quente é de- (-~ Capitulo 4.3)
masiado baixa e/ou o
modo de aquecimento
/modo de aquecimen-
to de agua esta desli-
gado.
Existe ar no sistema » Contacte um técnico especializado para
de aquecimento. que purgue o sistema de aquecimento.
O aquecimento nao O regulador externo » Regule o regulador externo corretamente

(~ Instrugdes de uso do regulador).
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